
«Аэропорттардағы күту залдары» акциясының ережелері 
 

Анықтамалар жəне олардың түсіндірмесі 
 
Аэропорттардағы күту залдары – аэропорттардағы бизнес-залдарға баруға мүмкіндік 
беретін арнайы Қызмет. 
 
QR-коды – бұл Қызметті алуға мүмкіндік беретін арнайы код. 
 
Промо – «Аэропорттардағы күту залдары»  промо-компаниясы. 
 
Банк - бұл нақты банк лицензиясы негізінде Украинаның, Грузияның немесе Əзірбайжан 
Республикасының,  Беларусь Республикасының, Тəжікстан Республикасының, Өзбекстан 
Республикасының, Вирджиния Республикасының, Қазақстан Республикасының, Молдова 
Республикасының, Қырғыз Республикасының, Албанияның, Босния жəне Герцеговинаның, 
Косово Республикасының, Македония Республикасының, Черногорияның жəне Сербия 
Республикасының сəйкес территориясында банктік қызметтерді көрсетуге айрықша құқығы 
бар заңды тұлға; 
 
Бағдарлама -бұл Банк белгілеген белгілі бір айналым критерийлеріне сəйкес келетін 
əуежайларда тегін демалыс бөлмесі қызметін алуға мүмкіндік беретін арнайы Партнертік 
бағдарламасы. 
 
Тексеру құрылғысы – əуежайдағы QR-кодын оқуға мүмкіндік беретін арнайы құрылғы. 
 
Клиент – Visa International Service Association (Visa халықаралық қызмет көрсету 
қауымдастығы), АҚШ-та орналасқан, CA 94404 – 2775, Фостер Сити, Метро  Сентер 
Булевард, 900 (Foster City, Metro Center Boulevard, 900).  
 
Карталар – Банк шығарған Visa Platinum, Visa Signature, Visa Platinum Business, Visa 
Signature Business жəне Visa Infinite төлем карталары. 
 
Messenger – жылдам хабар алмасуға жəне бейне алмасуға арналған мобильді қосымша, 
соның ішінде Viber, Telegram. 
 
Ұйымдастырушы – «INFOCUS» ЖШС, заңды тұлғаның сəйкестендіру коды: 36563986, 
орналасқан жері: 01023, Украина, қаласы, Спортивная алаңы, 1 А. 
 
Партнер - DRAGONPASS Company Limited, заңды тұлғаның сəйкестендіру коды: 08643888, 
орналасқан жері: 173a Эшли Роуд, Хейл, Олтринчам, Шешир, WA15 9SD (173a Ashley Road, 
Hale, Altrincham, Cheshire, WA15). 
 
Қызмет -  партнер бағдарламасына цифрлық қатысу. 
 
Ережелер – бұл Акцияның ережелері. 
 
Акцияның өту кезеңі - 01.10.2024 00:00:01 мен 31.12.2025 23:59:59 аралығында. 
 
Акцияға қатысушы – осы Ережеге сəйкес Акцияға қатысуға құқығы бар Карта иелері. 
 
Чат-бот – Messengers-те қамтылған https://mssg.me/concierge__service сілтемесіндегі 
«Консьєрж Visa» чат-боты. 
 



1. Акцияға қатысу шарттары 
 
1.1. Акцияға қатысу үшін тұлғалар Акцияның мерзімі ішінде келесі əрекеттерді орындауы 
керек: 
 
1.1.1. Картаның нақты ұстаушысы болу; 
1.1.2. чат-ботта қарастырылған ішкі тіркеу ережелеріне сəйкес чат-ботта тіркелу керек немесе 
тіркелу ; 
1.1.3. чат-ботты іске қосу үшін «Visa Travel» мəзіріне өтіп, «Аэропорттардағы күту залдары» 
түймесін басыңыз; 
1.1.4. осы Ережелермен танысу; 
1.1.5. Қызметтің қолжетімділігін тексеру жəне ел мен əуежайды таңдау; 
1.1.6. «QR-кодын алу» түймесін басыңыз; 
1.1.7. атын жəне тегін (халықаралық төлқұжатқа сəйкес), Картаның деректемелерін (нөмірі, 
жарамдылық мерзімі / жарамдылық мерзімі, берілген елі) көрсетіңіз. 
 
1.2. Осы Ережелердің 1.1.1.-1.1.7 тармақтарында көрсетілген əрекеттерді сəтті орындағаннан 
кейін тұлға Акцияға Қатысушы болады жəне чат-ботта QR-коды бар файлды алады. 
 
1.3. Осы Ереже Акцияға Қатысушы мен Ұйымдастырушы/Клиент/Партнер арасындағы 
ресми қатынастардағы негізгі құжат болып табылады. Осы Қағидалардың ережелерін 
қабылдау осы Қағидалардың 1.1.1.-1.1.7-тармақтарында көрсетілген əрекеттерді 
дəйектілікпен орындау арқылы жүзеге асырылады. 
 
1.4. Қабылдау ерікті болып табылады жəне осы Ереженің талаптары бойынша жазбаша шарт 
жасасу болып табылады. 
 
1.5. Ережелерді ішінара қабылдауға жол берілмейді. 
 
 
2. QR-кодын пайдалану ерекшеліктері 
 
2.1. Акцияға Қатысушы QR-кодын алған күннен бастап 24 сағат ішінде Акцияның кез келген 
күні бір рет ала алады. 

2.2. Промоакцияның Қатысушысы QR кодын бизнеске емес тек айрықша өз мақсаттарында 
пайдаланады. 

 2.3. Промоакция Мерзімі барысында QR кодын аударуға, жинақтауға, қосуға немесе ақшалай 
не басқа өтемақыға жатпайды. 

2.4. QR-коды бизнес-залдарға кіруге кепілдік бермейді жəне Акцияның шарттарына 
сəйкестігін қосымша тексеруді талап етеді. 
 
2.5. Айналым лимиті əрбір Банкпен жеке белгіленеді. Акцияға Қатысушы Картаны шығарған 
Банкте мұндай айналым лимитін көрсетуі қажет. Осы лимит сақталмаған жағдайда Акцияға 
Қатысушы əуежай күту залдарының қызметтеріне жалпы негізде ақы төлейді. 
 
 
3. Тараптардың жауапкершілігі 
 
3.1. Акцияға қатысушы Украинаның қолданыстағы заңнамасында көзделген деректердің 
дұрыстығына жəне Картаны пайдалану құқығы үшін жауапты болады. 



 
3.2. Салықтарды, алымдарды жəне міндетті төлемдерді төлеуді қолданыстағы заңнаманың 
ережелеріне сəйкес тиісті жауапкершілік жүктелген тұлға жүзеге асырады. 
 
3.3. Клиент/Партнер/Ұйымдастырушы Акцияның Қатысушысының QR-кодын өздеріне 
байланысты емес себептермен, атап айтқанда, Тексеру құралының бұзылуы, рейсті тоқтату, 
ауыстыру немесе кешіктіру, өзгертулер бойынша пайдалана алмауына жауапты емес. Əуежай 
жұмысында, қолданыстағы заңнаманы бұзу, айналымның болмауы жəне т.б. 
 
 
4. Дербес деректерді өңдеу 
 
4.1. Акцияның шеңберінде Акцияға Қатысушы өзінің жеке деректерін өңдеуге жеке негіз 
болып табылатын осы Ережелердің талаптары бойынша жасалған шарт негізінде 
Ұйымдастырушы мен Партнерке келесі дербес деректерді ұсынады: жəне тегі (халықаралық 
төлқұжатқа сəйкес), Картаның деректемелері (нөмірі, жарамдылық мерзімі/жарамдылық 
мерзімі) жарамдылық мерзімі, берілген елі). Бұл деректерді өңдеу ережелері чат-боттағы 
деректерді өңдеу ережелерінің бөлігі болып табылады. 
 
4.2. 4.1-тармақта көрсетілген жеке деректер Қатысушының Акцияға қатысу құқығын жүзеге 
асыру мақсатында Акцияның кезеңінде өңделеді. Мұндай жеке деректер осы Ережелердің 
шарттарын сақтау үшін жиналады, өңделеді, беріледі (Ұйымдастырушы мен Партнерің 
шетелдік серверлеріне). Мұндай жеке деректердің иесі - Ұйымдастырушы, ал өңдеуші - 
Партнер. Партнерің жеке деректерді өңдеуге қатысты өз саясаты бар, бірақ кез келген 
жағдайда мұндай деректерді осы Ережеге қайшы өңдеуге болмайды. Акцияға қатысушы 
Партнерің жеке деректерді өңдеу саясатымен келесі сілтеме бойынша таныса алады: 
https://dragonpassgo.com/content/privacy-policy. 
 
4.3. Осы Қағидалардың 1.1-тармағында көрсетілген əрекеттерді орындау арқылы Акцияға 
Қатысушы өзінің жеке деректерін өңдеудің көрсетілген тəртібіне келісімін береді жəне оған 
қолданыстағы заңнамамен берілген барлық құқықтармен таныс екенін растайды. 
 
 
5. Əртүрлі 
 
5.1. Ұйымдастырушы осы Акция бойынша міндеттемелерді орындау үшін үшінші 
тұлғаларды тартуға құқылы. 
 
5.2. Осы Ережелерді екі жақты түсіндіру, кез келген даулы мəселелер жəне/немесе Ережемен 
реттелмеген мəселелер туындаған жағдайда Акцияның Ұйымдастырушы/Клиент осындай 
мəселелер бойынша түпкілікті шешім қабылдау құқығын өзіне қалдырады. Акцияның 
ұйымдастырушының/клиенттің шешімі түпкілікті болып табылады жəне шағымдануға 
жатады. 
 
5.3. Тапсырыс беруші мен Ұйымдастырушының өзара келісімі бойынша Акцияның ұзақтығы 
өзгертілуі немесе Акцияның мерзімінен бұрын тоқтатылуы мүмкін. Zmina Акцияның 
кезеңінде оларды чат-ботқа орналастыру арқылы шұғыл түрде тоқтатуға болады. 
 
5.4. Осы Ережелер мен оларға түзетулер сіздердің анықтамаларыңыз үшін чат-ботта 
орналастырылған. 
 

5.5. Банк/Клиент/Ұйымдастырушы/Серіктес Карта иеленушілерінің үшінші тарапқа аудару 



жəне осындай үшінші тараптың Қызметтерді пайдалану мүмкіндігін шектемейді (егер 
мұндай мүмкіндікті Банк ұсынса), бірақ Карта Иеленушісі Қызметті алатын тұлғалардың бірі 
болуы керек - əйтпесе үшінші тарап жəне/немесе Карта Иеленушісі шектелуі мүмкін. 

 
 


